[bookmark: _GoBack]一、 報告事項：
(一)本校108年度內部控制稽核作業類別(項目)計41項，稽核重點113點。
(二)有關本校108暨以前年度，有內部控制稽核建議/缺失事項改善情形，追蹤 
    說明如下：追踨案件107年度1件；108年度18件，合計19件；佔稽核項
    目46%；尚待完成者計6件佔稽核項目15%（詳如下表）
(三)有關107學年度第2學期「內部控制專案小組」會議建議；因有稽核委員表
    示，本身並無稽核專長或受過訓練，對稽核程序亦不瞭解，如何進行稽核?
    故建請試行稽核作業可委由本校受有稽核相關訓練同仁執行，惟經詢訪目前 
    同仁對於法源依據、本身位階、工作時間、同儕溝通等諸多疑慮，目前尚未
    有共識，故109年度建議仍由本校一級主管執行稽核，對於對稽核專業疑慮
    則可由本校稽核人員，或各單位有稽核相關訓練者陪同稽核。
























國立臺灣海洋大學
108年度內部控制稽核之具體建議/缺失事項追蹤改善表
	項次
	建議/缺失事項
	改善情形
	追蹤結果

	1
	1. B1 校務發展計畫之研擬(研發處)
	1.KPI指標訂定應與時俱進有效與學校願景連動，避免紛雜。


	1.因應目前教育大環境的瞬息萬變，KPI指標訂定與修改，配合國家政策以及學校近來年各項校務推動方向與成果，滾動式的調整；106-108年共完成5次滾動式修正。
	經詢查已有修正事實。

	
	
	2.管考單位應思考主動協助KPI未達標單位，滿足其需求以期符合KPI達標。
	2.管考單位秘書室每年針對「主要關鍵績效指標項目」進行執行成效追蹤，各單位針對落後之指標項目，須說明落後原因及具體改善措施，由秘書室綜整成「年度主要關鍵績效指標自評情形追蹤表」，秘書室視需要召開檢討會議，並提送「校務發展委員會議」報告。107年度共計召開1次檢討會議。
	已持續精進，並有實際彙整執行情形，各單位對未達標之KPI有先自我檢視，並與行政單位協調需求相互配合，以期達成目標。




	項次
	建議/缺失事項
	改善情形
	追蹤結果

	2

	B6 科技部計畫作業流程(研發處)
	1.請於SOP增加對於新進教師再一次通知科技部計畫申請時程。

	計畫公文以計畫性質分別於網頁公告、公文會辦及公文系統三種方式函知全校教師。
	經詢查本項目已有網頁公告、公文會辦、公文系統三種方式通知全校教師，另再有對全校老師E-mail通知。

	
	
	2.對於執行各補助計畫結案延遲者，應列入管考機制並停止其奬勵補助。
	依科技部規定辦理計畫執行及變更程序。
	經詢查本項主辦單位表示，科技部已訂有相關作業辦法，該單位遵照辦理。

	3

	B11學生出國研修/ 實習補助(研發處、國際處)
	1.建議SOP流程，詳列每個申請環節，以便申請人楚作業程序。
	本組訂有「學生赴國外短期研修甄選作業流程SOP」，將再進行詳細流程更新，以利同學瞭解申請流程。
	經詢查主辦單位已訂有相關SOP，對於詳細流程更新是否完成，列入下次內部稽核追蹤。

	
	
	2.建議研發處主動介入輔導申請率較低系所，以加強申請成效。
	本組與國際處、教務處每年皆共同舉辦學生出國說明會暨分享會，亦在每年申請前，書函各系、所、學院協助廣為宣傳，近幾年來各院申請比例皆有提昇，如各系所學院需要本組、國際處及教務處辦理出國計畫說明，皆可提出要求。
	經詢查已辦理出國說明會暨分享會，並於每年申請前，書函各系、所、學院協助廣為宣傳。




	項次
	建議/缺失事項
	改善情形
	追蹤結果

	4

	A10 學生海上實習(個別性)
	實就組SOP流程1.增加「心理諮商量表評估及輔導」。
	本組於108年10月14修改「海上實習作業流程」並於網站公告，將「學生心理健康座談」列入標準作業流程中。
	經詢查主辦單位SOP已加入學生心理健康座談。

	
	
	[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]2.每位上船實習學生均需參與上船前講習。
	108學年度海上進階實習中，本組於108年12月3日辦理「海上進階實習行前講習」，本次所有參與海上實習的學生均已參加，且全部進行「學生心理健康座談」及完成心理問卷。
	經詢查主辦單位SOP已加入上船前講習。

	5

	P1育成廠商配合款收款及稽催作業流程





	SOP「到期日未收到之款項時，先與教師及廠商聯繫，商討改進方法及瞭解付款可能性。」未依作業流程辦理。
	古典企業股份有限公司及崴權海洋生技股份有限公司依「育成廠商配合款收款及稽催作業流程」進行聯繫，惟未記錄，後續將改善之。
	尚未完成，持續追蹤。

	6
	E1 系統備份流程
	建議第三項「磁帶」改為儲存媒體，使SOP現況一致。
	保存期限系統備份保存現已改為硬碟做備份保存。
	經詢查圖資處網頁SOP已將「磁帶」改為硬碟。

	7
	D21 實驗室廢液清理作業流程
	建議網頁「單位分工事項」應敍明領桶與標籤為職安中心負責，後續流程由環安組負責。
	依照委員建議修正。
	經詢查環安組網頁SOP已將「單位分工事項」已敍明領桶與標籤為職安中心負責，後續流程由環安組負責。



	項次
	建議/缺失事項
	改善情形
	追蹤結果

	8
	D22 飲用水設備維護流程
	將網頁上「定期更換」改為「每個月更換」以符實況。
	依照委員建議修正。
	經詢查環安組網頁SOP已將「定期更換」改為「每個月更換」。

	9
	D23 校園清潔維護流程
	修訂「工作滿意度調查表」以符合現況，可改為「電腦線上清潔改善的服務滿意度調查」，或「系統是否正常使用」。
	依照委員建議修正。
	經詢查環安組網頁SOP已修正為「電腦線上清潔改善的服務滿意度調查」。

	10
	D25 校園環境美化規劃與執行流程
	修訂「園藝修剪工作」，是否有計畫與執行紀錄可供查核，改為「是否依實際需要進行執行工作。」
	依照委員建議修正。
	經詢查環安組網頁SOP已修正為「是否依實際需要進行執行工作。」

	11
	N2 化學品採購管理
	毒性化學物質核可文件申請書函送主管機關(基隆市政府環境保護局)審查，但未副知教育部。
	1.副知教育部乙事，曾電詢教育部回覆，因毒化物申已使用教育部系統，已能充分掌握各校運作情形，可免副知。
2.本SOP依據法源為「學術機構運作毒性及關注化學物質管理辦法」，於108年10月23日修正草案預告公告，對核可文件請已無須副知教育部，於新法公告後，重新檢討修正本SOP。
	尚未修訂，持續追蹤。



